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สารบัญ   

สารจากรองผู้อำนวยการฝ่ายบริหารงานทั่วไป   
สารจากหัวหน้างานประกันคุณภาพและประเมินผล 
      
ข้อมูลทั่วไป 
ส่วนที่ 1 บทนำ           1 

- ชื่อ ที่ต้ังหน่วยงาน         1  

- ประวัติความเป็นมาโดยย่อ          1 

- วิสัยทัศน์  พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร์         3 

- เป้าประสงค์  วัตถุประสงค์ ภารกิจหลัก           4 

- โครงสร้างบุคลากร         5 

- ข้อมูลบุคลากร          6 

- ข้อมูลด้านงบประมาณ  และอาคารสถานที่       7 

ส่วนที่ 2 ผลการดำเนินงานตามพันธกิจข้อที่ 3                 10 

- โครงการการพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA           11 

- โครงการ การอบรมจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามเกณฑ์ EdPEx              12 

- โครงการ  เสวนาการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษา ด้านการอาชีวศึกษา  

  ประจำปีการศึกษา 2566                             13 

- โครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ Gap Analysis ตามเกณฑ์ EdPEx                       14 

- โครงการ เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) เร่ือง เกณฑ์ AUN-QA และ Outcome-Based 

   Education (OBE)                  15  

- โครงการ การอบรมหลักสูตรเกณฑ์ AUN-QA สำหรับบุคลากรสายวิชาการ              16 

- โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566           17 
 - โครงการ การอบรมให้ความรู้ เร่ืองแนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับประกาศนียบัตร  
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจำปีการศึกษา 2566              19 

- โครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ Gap Analysis ตามเกณฑ์ AUN-QA             20 

- ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่องานพัฒนาคุณภาพการศึกษา            21 

ส่วนที่ 3 การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรงานประกันคุณภาพและประเมินผล              24 
 



 

 

  

 

 
 
 

  
  
  
  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

สารจากรองผู้อำนวยการฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 

 
 
 
 
 
 

 
 

ในการดำเนินงานของงานประกันคุณภาพและประเมินผล ในปีงบประมาณ 2567 ได้ดำเนินการ
ครอบคลุมในทุกพันธกิจผ่านโครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะโดยใช้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (Education 
Criteria for Performance Excellence: EdPEx) ระดับหลักสูตรเริ่มใช้เกณฑ์การประกันคุณภาพมหาวิทยาลัย
อาเซ ียน (ASEAN University Network Quality Assurance: AUN-QA) ในหลักส ูตรที ่ ใช ้ เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ. 2565 และระดับประกาศนียบัตร ซึ่งใช้เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการ
อาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 รวมทั้งการบริหารคุณภาพในด้านการจัดการความรู้ โดยผลการประเมินในส่วนของเกณฑ์ 
EdPEx ทั้งระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะมีแนวโน้มดีขึ้น สำหรับระดับหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์ AUN-QA และ
เกณฑ์มาตรฐานการอาชีวศึกษา พบว่ายังมีประเด็นที่จะต้องพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำงานเพื่อให้ได้ผล
การดำเนินการที่ดียิ่งขึ้น อย่างไรก็ตามการทบทวนและวิเคราะห์ผลการดำเนินการจากการใช้เกณฑ์เหล่านี้จะช่วย
ส่งเสริมให้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและการบริหารจัดการองค์กรของมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลที่ดตี่อไป 

ทั้งนี้งานพัฒนาคุณภาพการศึกษา ขอขอบคุณบุคลากรทุกหน่วยงานของมหาวิทยาลัยที่มีส่วนร่วมในการ
ขับเคลื่อนให้การดำเนินงานสำเร็จลุล่วง และช่วยเสนอแนะแนวทางที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการทำงานของงานประกันคุณภาพและประเมินผลด้วยดีเสมอมา  

 

 

 

                     (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฏฐ์คณิน  ศุภเมธานนท์)

                รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

                   สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 



 

 

  

 

 
 
 

  
  
  
  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

สารจากหัวหน้างานประกันคุณภาพและประเมินผล 
 

 

 

 

 

 

 

ปีการศึกษา 2566 งานด้านประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
ได้มีการปรับรูปแบบการดำเนินงาน เพื ่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู ้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยฯ  
ในการวางแผนและปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานเพื่อพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ ตามเกณฑ์ Education 
Criteria for Performance Excellence : EdPEx โดยกำหนดจัดกิจกรรมโครงการ อบรมเชิงปฏิบัติการ  
การจัดทำรายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ์ EdPEx รายหมวด ส่งผลให้ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 สูงขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา 255 คะแนน) จากเดิม 189 คะแนน 
(เพ่ิมข้ึนร้อยละ 25.88)  

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มีการเตรียมความพร้อมให้กับหลักสูตรที่ใช้
เกณฑ์ AUN-QA โดยจัดโครงการอบรมให้ความรู้ เรื่องเกณฑ์ AUN-QA Gap Analysis รวมไปถึงการพัฒนา 
ผู้ประเมินฯ ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 รุ่นที ่1 มีผู้ที่ข้ึนทะเบียน มทร.อีสาน เป็นผู้ประเมินฯ จำนวน 6 คน 

ระบบบริหารคุณภาพ RMUTI Standard มหาวิทยาลัยฯ ได้กำหนดกรอบระยะเวลาขั้นตอนการ
ดำเนินงาน PS และจัดทำ Procedure Standard : PS โดยเร ิ ่มจากการออกแบบ Flow Work System 
RMUTI ซึ ่งประกอบด้วย Core Process / Support Process / Procedure Standard เพื ่อแสดงความ
เชื่อมโยงของกระบวนการ และทำการวิเคราะห์จำแนกกระบวนการทำงานหลัก ข้อกำหนด และตัวชี้วัดที่สำคัญ
ของ Key Work Process เพ่ือนำไปสู่การออกแบบ PS โดยใช้เครื่องมือ SIPOC Model  

ด้านการจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) ได้วางแผนปรับกระบวนการการจัดการ
ความรู้ ระดับมหาวิทยาลัย โดยให้คณะกรรมการด้านยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยฯ กำหนดประเด็น
ความรู้ที่จำเป็นเพ่ือนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ 

จากปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
และระดับคณะ ที่ดำเนินการประเมินฯ ไม่เป็นไปตามแผนที่มหาวิทยาลัยฯ กำหนด ในปีการศึกษา 2567  
ได้ดำเนินการปรับกระบวนการกำหนดผู้ประเมินฯ ให้เร็วขึ้น และนำเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ 
(CEO) 

 

 



 

 

  

 

 
 
 

  
  
  
  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ขอขอบคุณผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการ
ดำเนินงานด้านต่าง ๆ เป็นอย่างดี ขอบคุณบุคลากรงานประกันคุณภาพและประเมินผลทุกท่าน ที่ทุ่มเทและ
ปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ เพื่อให้ภารกิจด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน บรรลุวัตถุประสงค์ ตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยฯ และเกิดการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

 

 

                                                      

                                                                             
 

(นายนิกร  ศรีนวล) 
                                                                           หัวหน้างานประกันคุณภาพและประเมินผล 

                สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 



 

 

  

 

 
 
 

  
  
  
  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

    ส่วนที่ 1 บทนำ ส่วนที่ 1 บทนำ   
  

ชื่อ  ที่ตั้งหน่วยงานชื่อ  ที่ตั้งหน่วยงาน      
 งานประกันคุณภาพและประเมินผล 
ชั้น 2 อาคาร 35 สำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
นครราชสีมา 

ประวัติความเป็นมาโดยย่อประวัติความเป็นมาโดยย่อ  
 การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นผลมา
จากพระราชบัญญัติแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งได้
กำหนดจุดมุ่ งหมายและหลักการของการจัด
การศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน ทั้งระบบ
การประกันคุณภาพภายในและภายนอก 
 ปี พ.ศ. 2542 วิทยาเขตฯ ได้ปรับเปลี่ยน
ผังการบริหารงาน เป็นฝ่ายต่างๆ โดยการประกัน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา สั งกัดฝ่าย
วางแผนและพัฒนา โดยมี ดร.วิโรจน์ ลิ้มไขแสง 
เป็นผู้ประสานงานเกี่ยวกับการจัดระบบบริหาร
คุณภาพเพ่ือจัดระบบและวิธีการปฏิบั ติ งาน 
ดำเนินการ/สนับสนุนการปฏิบัติ งานร่วมกับ
หน่วยงานอื่นๆ 

 ปี พ.ศ. 2545 วิทยาเขตฯ ได้ดำเนินการ
ใน เรื่ อ งการป ระกั น คุณ ภ าพและมาตรฐาน
การศึกษาตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่สถาบันฯ 
กำหนดอย่างจริงจัง ตามมาตรฐาน ISO 9001 : 
2000 มีการจัดตั้งหน่วยงานรับผิดชอบการประกัน
คุณภาพเป็นการเฉพาะ จัดทำคู่มือ/แนวปฏิบัติ 
จัดทำดัชนีบ่งชี้คุณภาพในงานด้านต่างๆ ระดับ
สถาบัน  กำหนดให้หน่วยงานภายในมีการตั้ ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพ เพ่ือประสานงาน
กับคณะกรรมการระดับสถาบัน และกำหนดให้
หน่วยงานมีการรายงานผลการดำเนินงานประกัน
คุณภาพให้ทราบในเวลาที่กำหนด โดยมีสำนักงาน

ประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เป็น
หน่วยงานกลางในการนำระบบประกันคุณภาพฯ 
ไป ใช้ ในทุ กหน่ วยงานของวิทยาเขต  และได้
ดำเนินการเขียนแบบรายงานประเมินตนเอง (SAR) 
ประจำปีการศึกษา 2545 และ 2546 จนแล้วเสร็จ 

 ปี พ.ศ. 2547 วิทยาเขต ได้รับรองระบบ
การจัดการตามมาตรฐาน ISO 9001 : 2000 จาก
สถาบันรับรองมาตรฐาน ISO (สรอ.) ตามกลไก 
PDCA คือมีการวางแผน (Plan) การสร้างกลไก
ควบคุมตลอดจนมีการปฏิบัติงาน (Do) มีการ
ตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงาน (Check) 
และการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษา 
(Adjust/Action) 
 ปี พ.ศ. 2548 สถาบันเทคโนโลยีราช
ม ง ค ล ไ ด้ รั บ พ ร ะ ม ห า ก รุ ณ า ธิ คุ ณ จ า ก 
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอ
ดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร (รัชกาลที่ 9) ทรง
ลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล  เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2548 
และประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 
18 มกราคม 2548 
 ปี พ.ศ. 2549 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน มีการจัดเตรียมแผนการพัฒนา
ปรับปรุงระบบประกันคุณภาพฯ ภายใต้โครงสร้าง
ใหม่ของมหาวิทยาลัยฯ โดยสำนักงานประกัน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา อยู่ภายใต้
โครงสร้างการบริหารของสำนักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน ซึ่งได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง
ระบบการบริหารงานเป็นฝ่ายประกันคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาที่มุ่งหวังให้มหาวิทยาลัยฯ 
ดำ เนิ น การตามระบบประกั น คุณ ภ าพและ
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มาตรฐานการศึกษา ในการพัฒนามหาวิทยาลัยฯ 
อย่างต่อเนื่อง  
 และ มหาวิทยาลัยฯ ได้มีการประกาศใช้
นโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ เป็นครั้งแรก 
ตามระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 : 2000 มี
ข้อความว่า “เรามุ่งมั่นจัดการศึกษาวิชาชีพและ
เทคโนโลยีที่มีคุณภาพ  ตอบสนองความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ ด้วยการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง” 
ประกาศ ณ วันที่ 7 ธันวาคม พ.ศ. 2549 

 ปี พ.ศ. 2553 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน ได้มีการพิจารณาเอกสารคุณภาพ
และปรับปรุงคู่มือขั้นตอนการทำงาน (PM) จาก
ระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 : 2000  ให้เป็น
ระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001 : 2008  เมื่อวันที่ 
7 – 8 ธันวาคม พ.ศ. 2553 ซึ่งได้มีการนำเกณฑ์
มาตรฐานของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
(สกอ.)  และภายนอก (สมศ. , ก.พ.ร.) มาบูรณา
การกับระบบบริหารคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ   
  ปี พ.ศ. 2554 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน ได้มีการประกาศนโยบายกิจกรรม 
5ส ณ วันที่ 1 มีนาคม  พ.ศ. 2554 โดยกำหนดให้
ทุกหน่วยงานเร่งรัดพัฒนาดำเนินการกิจกรรม 5ส 
ในทุกๆ ด้าน  ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลและ
เป็นที่ยอมรับ  ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งในการกำกับดูแล
มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  ตามที่
กำหนดไว้ในเป้าหมายคุณภาพ   
 และมหาวิทยาลัยฯ  ได้มีการประกาศใช้
เอกสารคุณภาพ  คู่มือขั้นตอนการทำงาน (PM)  
ตามระบบบริหารคุณภาพ  ISO 9001 : 2008  
เมื่อวันที่  1  มิถุนายน  พ.ศ. 2554  เพ่ือให้ทุก
หน่วยงานนำเอกสารคุณภาพตามระบบบริหาร
คุณภาพ  ISO 9001 : 2008  ไปใช้ได้อย่างถูกต้อง
และสมบูรณ ์
 ปี พ.ศ. 2555  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน ได้ประกาศนโยบายการจัดการ

ค ว า ม รู้  ( Knowledge Management : KM) 
ประจำปีการศึกษา 2555 จำนวน 9 ประเด็น
ความรู้  ได้แก่  กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ใช้ทักษะที่มี เทคโนโลยี เป็นฐาน (Technology 
Based Education - Training),  ระบบและกลไก
การสร้างความเชี่ยวชาญวิชาชีพให้กับนักศึกษา 
(Professional Oriented),  ระบบกลไกพัฒนา
นักศึกษาให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ (Hands - on),  
การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน, การนำ
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์, การบริการ
วิชาการแก่สังคมแบบมีส่วนร่วม, การพัฒนา
กระบวนการทำงานของหน่วยงานสายสนับสนุน,  
การประกันคุณภาพการศึกษา (QA)  และการทำนุ
บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งนี้ เพ่ือมุ่งหวังให้
มหาวิทยาลัยฯ ก้าวสู่การเป็นสถาบันแห่งการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง   
 ปี  พ.ศ. 2556  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน  ได้ประกาศใช้นโยบายคุณภาพ  
ตามระบบบริหารคุณ ภาพ  ISO 9001 : 2008      
มีความว่า “เรามุ่งม่ันจัดการศึกษาวิชาชีพและ
เทคโนโลยีท่ีมีคุณภาพ  ตอบสนองความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ  ด้วยการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง” 
ประกาศ ณ วันที่ 14  กุมภาพันธ์  พ.ศ. 2556 

 ปี  พ.ศ. 2557 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน  ได้ประกาศโครงสร้างการบริหาร
มหาวิทยาลัย ใหม่  โดยได้เปลี่ยนโครงสร้าง จาก
ฝ่ายประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เป็น
งานประกันคุณภาพและประเมินผล อยู่ภายในการ
กำกับดูแลของสำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

 ปี พ.ศ. 2559 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน นครราชสีมา ได้ประกาศนโยบาย
กิจกรรม 7ส เพ่ือเป็นการยกระดับมาตรฐานของ
องค์กร และตอบสนองนโยบายด้านการประหยัด
ทรัพยากร อันประกอบด้วย สะสาง สะดวก 
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สะอาด สุขอนามัย สร้างนิ สั ย  สวยงาม และ
สิ่งแวดล้อม ประกาศ ณ วันที่ 8 สิงหาคม 2559 
และได้รับการรับรองระบบบริหารงานคุณภาพตาม
เลขที่ มอก.9001-2552 (ISO 9001 : 2008) จาก
สถาบันรับรองมาตรฐาน ISO ในวันที่ 25 สิงหาคม 
2559  

   
   
   
   
   
   
 

สัญลักษณ ์
QQ  QQuuaalliittyy                    คุณภาพคุณภาพ  
AA  AAssssuurraannccee  ก า รป ระกั น , ค ว ามก า รป ระกั น , ค ว าม                          

      ม่ั น ใจ ,ม่ั น ใจ ,   ก า ร รั บ ร อ งก า ร รั บ ร อ ง

      
จากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักส่งเสริมจากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ระยะ วิชาการและงานทะเบียน ระยะ 55  ปี (พ.ศ. ปี (พ.ศ. 22556655  --  
22556699))  ได้ กำหนดวิสัยทัศน์ได้ กำหนดวิสัยทัศน์   พันธกิจ ประเด็นพันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์  และวัตถุประสงค์ไว้ดังนี้และวัตถุประสงค์ไว้ดังนี้  

  
  วิสัยทัศน์วิสัยทัศน์  

“ส่งเสริมมาตรฐานการจัดการศึกษา สร้างคุณภาพ
การบริการด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัย 

 

พันธกิจพันธกิจ  

1. สร้างและพัฒนาระบบการรับสมัครนักศึกษา 
งานทะเบียนและประมวลผล และสนับสนุนการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  

2. สร้างและพัฒนาระบบมาตรฐานวิชาการ 
มาตรฐานหลักสูตร เพ่ือสนับสนุนการจัด
การศึกษา 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพ่ือยกระดับคุณภาพของ
มหาวิทยาลัย 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ประเด็นยุทธศาสตร์  
1. สร้างความเชื่อม่ันด้านบริการที่มีมาตรฐานเพ่ือ

ตอบสนองความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
2. ส่งเสริมหลักสูตรของมหาวิทยาลัยให้ได้

มาตรฐานสอดคล้องกับนโยบายการผลิตบัณฑิต
และนโยบายการศึกษาของประเทศ  

3. ขับเคลื่อนและพัฒนาการประกันคุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ         

  
เป้าประสงค์เป้าประสงค์  

1. ยกระดับการให้บริการเพ่ือตอบสนองความ
คาดหวังและความต้องการของผู้ใช้บริการและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. สนับสนุนการปฏิรูประบบการเรียนการสอน
สมัยใหม่เพ่ือสร้างนักปฏิบัติทักษะสูง นวัตกร 
และผู้ประกอบการ  

3. ส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตรของมหาวิทยาลัยให้
ได้มาตรฐานสอดคล้องกับนโยบายการผลิต
บัณฑิตและนโยบายการศึกษา 

4. ยกระดับคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
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วัตถุประสงค์วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือยึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ  

ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์  
และการปฏิบัติงาน อันจะนำไปสู่การทบทวน  
ปรับปรุงและพัฒนางาน 

2. เพ่ือพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา  
เป็นระบบที่เชื่อมประสานให้หน่วยงานต่างๆ 
ตระหนั กถึ ง เป้ าหมายและรับผิดชอบ ต่ อ
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  สร้าง
จิตสำนึกท่ีดีในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย 

3. เพ่ือสร้างระบบประกันคุณภาพที่เป็นเสมือน
กลไกท่ีทำให้การปฏิบัติงาน สามารถดำเนินงาน
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4. เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้
ส าม ารถ ใช้ ร่ วมกั น ได้ ตั้ งแต่ ระดั บ บุ คคล 
หน่วยงาน และมหาวิทยาลัย โดยเป็นระบบที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภารกิจหลักภารกิจหลัก  

         งานประกันคุณ ภ าพและประเมินผล         
มีภารกิจหลัก  คือ  ดำเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  มีระบบการ
ประกันคุณภาพเป็นวัฒนธรรมในการบริหารจัดการ  
ตามมาตรฐานที่กำหนด โดยมีการดำเนินงานใน
ด้านต่างๆ  ดังนี้ 

1. งานระบบบริหารคุณภาพ 
 1.1 ระบบบริหารคุณภาพ RMUTI     
       Standard  
           2. งานประกันคุณภาพการศึกษา 
               2.1 การประกันคุณภาพการศึกษา       

ภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ระดับ
คณะ ระดับหลักสูตรและระดับ
ประกาศนียบัตร 

  2.2 การจัดการความรู้ (KM) 
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โครงสร้างบคุลากร 

 
ผศ.ดร.ณัฏฐ์คณิน  ศุภเมธานนท ์

รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 
 

 
นายนิกร  ศรีนวล 

หัวหน้างานประกันคุณภาพและประเมินผล 
 

แผนกงานประกันคุณภาพการศึกษา แผนกงานระบบบริหารคุณภาพ 

 
นางสาวมนต์ธิณี  ดุลย์เภร ี

หัวหน้าแผนกงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 

 
นายทวีรัตน์  แดงงาม 

หัวหน้าแผนกงานระบบบริหารคุณภาพ 
 

 
นางสาวศิริพร  ปภาวดีกิตติพร 

นักวิชาการศึกษา 
 

 
นางสาวสกุณา  อนุเวช 

นักวิชาการศึกษา 

 
นายทศพร  เวียงวิเศษ 

นักวิชาการศึกษา 
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จำนวนอาจารย์และบุคลากรจำนวนอาจารย์และบุคลากร  
  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 งานประกัน
คุณภาพและประเมินผล มีบุคลากรทั้งสิ้น จำนวน 7 
คน จำแนกเป็นสายวิชาการ สังกัดคณะวิทยาศาสตร์

และศิลปศาสตร์  จำนวน 1 คน สายสนับสนุน 
จำนวน 6 คน รายละเอียดดังตารางที่ 1  

บุคลากร 
ตารางที่ 1  จำนวนบุคลากรงานประกันคุณภาพและประเมินผล จำแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา และ

ตำแหน่งทางวิชาการ 

  
 

 

 

รายการ 
บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนบัสนนุ 

พนักงานใน
สถาบันอุดมศกึษา 

พนักงานใน
สถาบันอุดมศกึษา 

ลูกจ้างเงิน
รายได้ 

รวม 

1. เพศ ชาย - 2 - 2 
หญิง 1 1 3 5 

2. วุฒิการศึกษา ป.ตรี - 1 2 3 
ป.โท - 2 1 3 
ป.เอก 1 - - 1 

3. ตำแหน่งทาง
วิชาการ 

อาจารย์ / ปฏิบัติการ - 2 3 5 
ผศ. / ชำนาญการ 1 1 - 2 
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ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับงบประมาณ และอาคารสถานที่ 
งบประมาณ   

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 งานประกันคุณภาพและประเมินผล ได้รับการจัดสรรงบประมาณผลผลิต
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โครงการงบประมาณรายได้ จำนวน 1,417,420 บาท และค่าวัสดุสำนักงาน 
จำนวน 2,163 บาท รวมทั้งสิ้น 1,419,583 บาท รายละเอียดดังตารางที่  2 และตารางท่ี 2.1   

ตารางที ่2 งบประมาณของงานประกันคุณภาพและประเมินผล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ตารางที่ 2.1 งบประมาณของงานประกันคุณภาพและประเมินผล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

 
 

หมวดรายจ่าย 
งบประมาณ 

แผ่นดิน 
งบประมาณ 
เงินรายได้ 

รวมท้ังสิ้น 

1.  ค่าวัสดุสำนักงาน 2,163 - 2,163 

รวม 2,163 - 2,163 

หมวดรายจ่าย 
งบประมาณ 

(แผน) 
งบประมาณ 

(ผล) 

2.  งบประมาณโครงการ งบประมาณ เงินรายได้ (ตามแผน) 1,033,420 716,508 

    2.1) โครงการ การพัฒนาผู้ประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  250,000 247,072 

          ตามเกณฑ์ AUN-QA (ไตรมาส 1)   

    2.2) โครงการ การอบรมจัดทาแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx (ไตรมาส 1) 40,000 37,342 

    2.3) โครงการ การอบรมหลักสูตรเกณฑ์ AUN-QA สาหรับบุคลากรสายวิชาการ (ไตรมาส 2) 8,400 8,400 

    2.4) โครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ "การพัฒนาผู้ประเมินคณุภาพการศึกษาภายในองค์กร 31,450 28,640 

          ด้วยเกณฑ์ EdPEx (Internal EdPEx Assessor) กิจกรรมที ่1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ   

         "แนวทางการจัดทา Actionable Independent Review (IR)" (ไตรมาส 3)   

    2.5) โครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ "การพัฒนาผู้ประเมินคณุภาพการศึกษาภายในองค์กร 184,550 179,022 

          ด้วยเกณฑ์ EdPEx (Internal EdPEx Assessor) กิจกรรมที ่2 การพัฒนาผู้ประเมินคณุ   

          ภาพการศึกษาภายในองค์กรด้วยเกณฑ์ EdPEx (Internal EdPEx Assessor)(ไตรมาส 3)   

    2.6) โครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ "การพัฒนาผู้ประเมินคณุภาพการศึกษาภายในองค์กร 276,720 14,370 

          ด้วยเกณฑ์ EdPEx (Internal EdPEx Assessor) กิจกรรมที ่3 การพัฒนาผู้ประเมิน    

          รางวัลคุณภาพแห่งชาติ TQA (ไตรมาส 4)   

    2.7) โครงการ การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวทิยาลัย 120,700 108,330 

          ประจำปีการศึกษา 2566 (ไตรมาส 4)   

    2.8)  โครงการ การอบรมใหค้วามรู้ เรื่องแนวทางการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน 21,600 21,600 

           ระดับประกาศนียบตัร มทร.อีสาน ประจำปีการศึกษา 2566 (ไตรมาส 4)   

    2.9)   โครงการ การอบรมเชิงปฏิบัติการ GAP Analysis ตามเกณฑ์ AUN-QA (ไตรมาส 4) 100,000 71,732 
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หมวดรายจ่าย 
งบประมาณ 

(แผน) 
งบประมาณ 

(ผล) 

2.  งบประมาณโครงการ งบประมาณ เงินรายได้ (นอกแผน) 384,000 271,838 

    2.1)  โครงการ เสวนาการขับเคลื่อนการประกันคณุภาพการศึกษาด้านการอาชีวศึกษา 7,200 7,200 

           ประจำปีการศึกษา 2566 (ไตรมาส 1)   

    2.2)  โครงการ อบรมเชิงปฏิบตัิการ Gap Analysis ตามเกณฑ์ EdPEx (ไตรมาส 2) 110,000 50,800 

    2.3)  โครงการ เสวนาแลกเปลีย่นเรียนรู้ (KM) เรื่อง เกณฑ์ AUN-QA และ 16,800 16,800 

           Outcome-Based Education (OBE) (ไตรมาส 2)   

    2.4)  โครงการ อบรมเชิงปฏิบตัิการ การจดัทารายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัย 50,000 45,220 

           เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจาปีการศึกษา 2566 (กิจกรรมที่ 1 การอบรมเชิง    

           ปฏิบัติการ เรื่อง โครงร่างองค์กร และ หมวด 1 การนำองค์กร) (ไตรมาส 2)   

    2.5)  โครงการ อบรมเชิงปฏิบตัิการ การจดัทารายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัยเทค 50,000 44,600 

           โนโลยีราชมงคลอสีาน ประจำปีการศึกษา 2566 (กิจกรรมที่ 2 การอบรมเชิงปฏิบัติการ   

           เรื่อง หมวด 2 กลยุทธ์) (ไตรมาส 2)   

     2.6) โครงการ อบรมเชิงปฏิบตัิการ การจดัทำรายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัย 50,000 20,460 

            เทคโนโลยีราชมงคลอสีาน ประจำปีการศึกษา 2566 (กิจกรรมที่ 3 การอบรมเชิง   

            ปฏิบัติการ เรื่อง หมวด 3 ลูกค้า (ไตรมาส 3)   

     2.7) โครงการ อบรมเชิงปฏิบตัิการ การจดัทำรายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัย 50,000 42,208 

           เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจำปีการศึกษา 2566 (กิจกรรมที่ 4 การอบรมเชิง   

           ปฏิบัติการ เรื่อง หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจดัการความรู้ และหมวด 5   

           (บุคลากร) (ไตรมาส 3)   

     2.8) โครงการ อบรมเชิงปฏิบตัิการ การจดัท ารายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัย 50,000 44,550 

           เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจำปีการศึกษา 2566 (กิจกรรมที่ 5 การอบรมเชิง   

           ปฏิบัติการ เรื่อง หมวด 6 การปฏิบัติการ) (ไตรมาส 4)   

รวมทั้งสิ้น 1,417,420 988,346 

ร้อยละ 69.73 
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อาคารสถานที่ 
ตารางที่ 3  รายละเอียดอาคารสถานที่งานประกันคุณภาพและประเมินผล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน 
 

จำนวน 
อาคาร 

จำนวนชั้น สำนักงาน ห้องประชุม 
ห้องพัก
อาจารย์ 

งานประกันคุณภาพและประเมินผล 1 1 - - 

รวม 1 1 - - 
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ส่วนที่ 2ส่วนที่ 2  
  

  ผลการดำเนินงานผลการดำเนินงาน  
งานงานประกันคุณภาพและประเมินผลประกันคุณภาพและประเมินผล  ดำเนินงานตามพันธกจิ ดำเนินงานตามพันธกจิ           

ข้อข้อท่ีท่ี  3 พัฒนาระ3 พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัย  ของสำนักของสำนักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียนส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน  
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โครงการ การพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ตามเกณฑ์ AUN-QA 

 
โครงการจัดขึ้นเมื่อวันที่  4 - 6 ตุลาคม 

2566 งานประกันคุณภาพและประเมินผล ได้จัด
โครงการการพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณ ฑ์  AUN-QA      
ณ ห้องประชุมมรกตอีสาน ชั้น 5 อาคารสำนักวิทย
บริการและเทคโนโลยี โดยการจัดโครงการในครั้งนี้
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ความ
เข้าใจเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 และใช้เป็น
แนวทางในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร และเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ด้วยเกณฑ์ AUN-
QA Version 4.0 โดยการอบรมในครั้งนี้มีผู้เข้าร่วม 
 

 
อบรมทั้งสิ้น 79 คน ผู้ตอบแบบประเมินความพึง
พอใจจำนวน 40 คนคิดเป็นร้อยละ 50.63 ผลการ
ประเมินความพึงพอใจภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 
คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) อยู่ในระดับ 
“มากท่ีสุด” 
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โครงการ การอบรมจดัทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามเกณฑ ์EdPEx 

 

โ ค ร ง ก า ร จั ด ขึ้ น เมื่ อ วั น ที่  4  – 5 
พฤศจิกายน 2566 การจัดโครงการ การอบรม
จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ 
EdPEx ใน ค รั้ งนี้  มี วั ต ถุ ป ร ะ ส งค์ ใน ก า ร จั ด
โครงการฯ เพ่ืออบรมให้ความรู้แนวทางการ
วิ เค ราะห์  Feedback Report และการจั ดท ำ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา รวมถึงแนวทางการ
จัดทำแผนพัฒ นาคุณ ภาพการศึกษา ระดับ
มหาวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 สามารถ
ป รั บ ป รุ ง ต า ม ข้ อ เ ส น อ แ น ะ  (OFI) ข อ ง
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา

ตามเกณฑ์ EdPEx ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุ
เป้ าหมายตามตัวชี้ วัดยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยฯ โดยมีกำหนดจัดโครงการ จำนวน
ทั้งสิ้น 2 วัน โดยผู้เข้าร่วมโครงการจะเป็นผู้บริหาร
ระดับสูง ได้แก่ อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วย
อธิการบดี และ ผู้อำนวยการสำนัก/สถาบัน/กอง  
จำนวนทั้งสิ้น 26 คน  ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 
7 คน (คิดเป็นร้อยละ 26.92) ผลการประเมินความ
พึงพอใจภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 คะแนน (จาก
คะแนนเต็ม 5 คะแนน) อยู่ในระดับ “มากที่สุด”
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โครงการ เสวนาการขบัเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษา 
ด้านการอาชีวศึกษา ประจำปีการศึกษา 2566 

  
โครงการจัดขึ้นเมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2566 

โดยงานประกันคุณภาพและประเมินผล ได้จัด
โครงการเสวนาการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพ
การศึกษาด้านการอาชีวศึกษา ประจำปีการศึกษา 
2566 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุรพจน์ วัชโรภา
กุล รองอธิการบดีฝ่ายบริหารและพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ เป็นประธานเปิดโครงการฯ และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์  ดร.ณั ฏฐ์คณิ น  ศุภ เมธานนท์       
รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหารงานทั่ วไป กล่าว
รายงาน  วัตถุป ระสงค์ ในการจัด โครงการฯ 
วัตถุประสงค์ในการจัดโครงการฯ เพ่ือให้หน่วยงาน
ที่จัดการเรียนการสอน ระดับประกาศนียบัตร ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการขับเคลื่อนการประกัน
คุณภาพการศึกษาด้านการอาชีวศึกษา  

ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงคู่มือฉบับใหม่ และประกาศใช้ในปี
การศึกษา 2566 สำหรับเตรียมความพร้อมการ
ดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับประกาศนียบัตร โดยได้รับเกียรติจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ดร.จรูญ เตชะเจริญกิจ หัวหน้าหน่วย
ศึกษานิ เทศก์  สำนั กงานคณ ะกรรมการการ
อาชีวศึกษา และ ดร.ภรภิพัด มูลไชย ผู้อำนวยการ
ศู น ย์ ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น าอ าชี ว ศึ ก ษ าภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยการอบรมในครั้งนี้มี
ผู้เข้าร่วมอบรมทั้งสิ้น 139 คน ผู้ตอบแบบประเมิน
ความพึงพอใจจำนวน 56 คนคิดเป็นร้อยละ 40.29 
ผลการประเมินความพึงพอใจภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 
4.78 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) อยู่ใน
ระดับ “มากท่ีสุด”  
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โครงการอบรมเชิงปฏบิัติการ Gap Analysis ตามเกณฑ์ EdPEx 

 
โค ร งก ารจั ด ขึ้ น  เมื่ อ วั น ที่  1 3  – 1 4 

มกราคม 2567 โดยงานประกันคุณภาพและ
ประเมินผล ได้จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ Gap 
Analysis ตามเกณฑ์ EdPEx ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ใน
การจัดโครงการฯ เพื่อให้ผู้บริหาร มีความรู้ ความเข้าใจ
เก่ียวกับการนำเครื่องมือ Gap Analysis มาช่วยในการ
วิเคราะห์แนวทางการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประเมินฯ (Feedback Report) นำไปสู่
การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ 
EdPEx ระดับมหาวิทยาลัย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
บ รรลุ เป้ าหมายตั วชี้ วั ด ยุ ท ธศาสตร์การพัฒ น า

มหาวิทยาลัยฯ และยกระดับคุณภาพองค์กรสู่ความเป็น
เลิศ เพิ่มศักยภาพ ในการแข่งขันได้ทั้งในระดับชาติและ
นานาชาติ ตลอดจนเกิดผลลัพธ์จากการดำเนินการ 
นำไปสู่การพัฒนาองค์กรที่ยั่งยืน โดยมีกำหนดจัด
โครงการ จำนวนทั้งสิ้น 2 วัน โดยผู้เข้าร่วมโครงการจะ
เป็นผู้บริหารระดับสูง ได้แก่ อธิการบดี รองอธิการบดี 
ผู้ช่วยอธิการบดี และ ผู้อำนวยการสำนัก/สถาบัน/กอง 
จำนวนทั้งสิ้น 29 คน ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 9 
คน (คิดเป็นร้อยละ 31.03) ประเมินความพึงพอใจ
ภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 คะแนน (จากคะแนน
เต็ม 5 คะแนน) อยู่ในระดับ “มากท่ีสุด” 
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โครงการ เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) เรือ่ง เกณฑ์ AUN-QA  
และ Outcome-Based Education (OBE) 

 
โครงการจัดขึ้น เมื่อวันที่  22 มกราคม 

2567 ผ่านสื่ออิ เล็กทรอนิกส์  Zoom โดยงาน
ประกันคุณภาพและประเมินผล ได้จัดโครงการ 
เสวนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) เรื่อง เกณฑ์ AUN-
QA แ ล ะ  Outcome-Based Education (OBE) 
ขึ้นเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้ทบทวนความรู้ตาม
หลักการสำคัญของเกณฑ์ AUN-QA และเพ่ือให้
ผู้ เข้าร่วมอบรมได้ทบทวนแนวคิดของการจัด
การศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ (Outcome 
Based Education : OBE) โดยการจัดโครงการใร
ครั้งนี้ได้รับเกียรติจาก รองศาสตราจารย์ ดร.โฆษิต 
ศรีภูธร อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน เป็นประธานเปิดโครงการฯ และรอง
ศาสตราจารย์  ดร.ณรงค์ศักดิ์  ธรรมโชติ  รอง
อธิการบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์ กล่าว
รายงาน โครงการนี้ เป็นโครงการต่อเนื่องจาก
โครงการ การพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA เมื่อ
วันที่  4 - 6 ตุลาคม 2566 เพ่ือให้ เป็นไปตาม
รูปแบบการอบรมของ ทปอ. และเป็นการทบทวน
ความรู้ เกณฑ์ AUN-QA และ Outcome-Based 
Education (OBE) โดยได้รับเกียรติจากวิทยากร 2 
ท่าน ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริลักษณ์ เรือง
รุ่ งโรจน์  ผูประเมินคุณ ภาพการศึกษาระดับ
หลักสูตร ของ ทปอ. ตามเกณฑ AUNQA และ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิรินันท์ พงศ์เมธีกุล จาก
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ การจัดโครงการใน
ครั้งนี้ระยะเวลา 1 วัน มีผู้เข้าร่วมโครงการฯ จาก
ทั้ ง  4  วิ ท ย า เข ต  ป ระม าณ  4 3  ค น  ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม จำนวน 34 คน (คิดเป็นร้อยละ 79.07) 
ประเมินความพึงพอใจภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 
คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) อยู่ในระดับ  
“มากที่สุด”
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โครงการ การอบรมหลกัสูตรเกณฑ์ AUN-QA สำหรับบุคลากรสายวชิาการ 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์Zoom 

 
 

 

โครงการจัดขึ้น เมื่อ วันที่  22 มีนาคม 
2567 โดยงานประกันคุณภาพและประเมินผล ได้
จัดโครงการ การอบรมหลักสูตรเกณฑ์ AUN-QA 
สำหรับบุคลากรสายวิชาการ โดยมี อาจารย์ ดร.
จิณณพัต โรจนวงศ์ เป็นประธานเปิดโครงการฯ 
วัตถุประสงค์ในการจัดโครงการฯ เพ่ือเป็นการ

เตรียมความพร้อมให้กับผู้บริหาร และคณาจารย์
สายวิชาการ ให้มีความรู้ความเข้าใจและแนวคิด
เกี่ยวกับเกณฑ์  AUN-QA โดยได้รับเกียรติจาก
วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.    
ภาวดี  ภั กดี  ผู้ ประเมินคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA V.4 ขึ้นทะเบียน 
ทปอ. การจัดโครงการในครั้งนี้ระยะเวลา 1 วัน มี
ผู้เข้าร่วมโครงการฯ จากทุกคณะ ทั้ง 4 วิทยาเขต 
จำนวน 218 คน ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 87 คน 

(คิดเป็นร้อยละ 39.90) ประเมินความพึงพอใจ
ภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 คะแนน (จากคะแนน
เต็ม 5 คะแนน) อยู่ในระดับ  “มากที่สุด” 
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โครงการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย  
ประจำปีการศึกษา 2566 

โค รงก ารจั ด ขึ้ น เมื่ อ  วั น ที่  1 9  – 20  
สิงหาคม 2567 โดยรองศาสตราจารย์ ดร.โฆษิต  
ศรีภูธร อธิการบดี มทร.อีสาน คณะผู้บริหารและ
บุคลากร สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ให้การต้อนรับ คณะกรรมการผู้ตรวจประเมิน
คุณ ภาพการศึกษาภายในตามเกณ ฑ์  EdPEx 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ประจำปี
การศึกษา 2566” นำโดย รศ.ดร.อนันต์ มุ่งวัฒนา 
ประธานกรรมการ, รศ.ดร.อภิชาติ โรจนโรวรรณ 
กรรมการ, ผศ.ดร.ทพญ.รัชฎา ฉายจิต กรรมการ, 
อาจารย์  นพ .ดร .นิ วัฒ น์ ชั ย  น ามวิชั ยศิ ริกุ ล 
กรรมการ, นายวรวุฒิ แจ้งศุภนิมิต กรรมการ และ
อาจารย์ ดร.จารุพงษ์  บรรเทา  

          โดยมีพิธีเปิดในวันที่ 19 สิงหาคม 2567 
โดย  รองศาสตราจารย์  ด ร .โฆษิ ต   ศรีภู ธ ร 
อธิการบดี มทร.อีสาน ได้กล่าวต้อนรับคณะผู้ตรวจ
ประเมินฯ และนำเสนอผลการดำเนินการและแนว
ทางการพัฒนามหาวิทยาลัยในอนาคต พร้อมกันนี้ 
ได้นำคณะผู้ตรวจประเมินเยี่ยมชมการจัดการเรียน
การสอน ณ คณะระบบรางและการขนส่ง และร่วม
สังเกตการณ์ประชุมสรุปผลการวิเคราะห์รายงาน
การประเมินตนเองตามเกณฑ์ EdPEx และลำดับ
ถั ด ไป อ ธิ ก า ร บ ดี  ร อ งอ ธิ ก า ร บ ดี  ค ณ บ ดี  
ผู้อำนวยการสำนัก ผู้อำนวยการสถาบัน และ
ผู้ เกี่ ย ว ข้ อ ง ได้ เข้ า ร่ ว ม ก าร สั ม ภ าษ ณ์ จ าก
คณะกรรมการผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ตามเกณฑ์ EdPEx และร่วมรับฟังการ
สรุปผลจากการสัมภาษณ์พร้อมทั้งซักถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากคณะกรรมการ 

ผู้เข้าร่วมโครงการฯ จำนวน 65 คน ผู้ตอบ
แบบสอบถาม จำนวน 30 คน (คิดเป็นร้อยละ 46.15) 
ประเมินความพึงพอใจภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 
คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) อยู่ในระดับ   
“มากที่สุด” 
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โครงการ การอบรมใหค้วามรู้ เรื่องแนวทางการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับประกาศนียบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

ประจำปีการศึกษา 2566 

 
โค รงก ารจั ด ขึ้ น เมื่ อ  วั น ที่  2 6  - 2 7 

สิ งห าค ม  2567  งาน ป ระกั น คุณ ภ าพ แล ะ
ประเมินผล สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ได้จัดโครงการ การอบรมให้ความรู้ เรื่องแนวทาง
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
ประกาศนียบัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน ประจำปีการศึกษา 2566 โดยมี ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์สุรพจน์ วัชโรภากุล รองอธิการบดี
ฝ่ายบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  เป็น
ประธานเปิดโครงการฯ และอาจารย์ ดร.จิณณพัต 
โรจนวงศ์ ผู้อำนวยการสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน กล่าวรายงาน วัตถุประสงค์ในการจัด
โครงการฯ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับประกาศนียบัตร ตาม

มาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2561 โดยได้รับ
เกียรติจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ได้แก่ 1. ดร.จรูญ 
เตชะ เจริญ กิ จ  หั วหน้ าหน่ วยศึ กษ านิ เทศก์  
ส ำนั ก งาน ค ณ ะก รรม ก ารก ารอ าชี วศึ ก ษ า            
2. ดร.ภรภิพัด มูลไชย ผู้อำนวยการศูนย์ส่งเสริม
และพัฒนาอาชีวศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และ 3. นายอรรคฤทธิ์ คัมภิรานนท์ ศึกษานิเทศก์
ชำนาญการ ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การจัดโครงการฯ ในครั้ง
นี้ เป็นรูปแบบออนไลน์ ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
Zoom มีผู้ เข้าร่วมโครงการฯ จำนวน 98 คน 
ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 58 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 59.18) ประเมินความพึงพอใจภาพรวม
เฉลี่ยเท่ากับ 4.73 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5 
คะแนน) อยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
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โครงการ การอบรมเชงิปฏิบัติการ  Gap Analysis ตามเกณฑ์ AUN-QA 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์Zoom 

 

 

โครงการจัดขึ้นเมื่อ วันที่ 5 – 6 กันยายน  
2567 งานประกันคุณภาพและประเมินผล สำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้จัดโครงการ 
การอบรมเชิงปฏิบัติการ Gap Analysis ตามเกณฑ์ 
AUN-QA ณ ห้องประชุมมรกตอีสาน ชั้น 5 อาคาร
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ Zoom เพ่ืออบรมให้ความรู้และ
ฝึกทักษะของกระบวนการ Gap Analysis ตาม
เกณฑ์ AUN-QA และเพ่ือเป็นแนวทางในการจัดทำ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร อีก
ทั้งเป็นการเตรียมความพร้อมสำหรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรในปีถัดไป  
โดยได้รับเกียรติจากท่านวิทยากรภายนอก คือ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริลักษณ์ เรืองรุ่งโรจน์ 
อาจารย์ประจำคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ , ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิรินันท์ 
พงศ์เมธีกุล อาจารย์ประจำคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และวิทยากร
ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน    
คื อ  ผู้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์  ด ร .ณั ฏ ฐ์ ค ณิ น             
ศุภเมธานนท์ รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน   
และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศศิธร อินทร์นอก    
รองผู้อำนวยการฝ่ายพัฒนาวิชาการและส่งเสริม
การศึกษา สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
เป็นวิทยากรอบรมให้ความรู้ ในครั้ งนี้  และมี
ผู้เข้าร่วมโครงการทั้งสิ้นจำนวน 276 คน (ออนไซต์ 
39 คน และออนไลน์ 237 คน) ผู้ตอบแบบประเมิน
ความพึงพอใจจำนวน 42 คน คิดเป็น (ร้อยละ 
15.22) ประเมินความพึงพอใจภาพรวมเฉลี่ย
เท่ากับ 4.69 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) 
อยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการต่องานประกันคุณภาพและประเมินผล 

1. การวิเคราะห์และการนำเสนอข้อมูล 

    การวิเคราะห์ข้อมูลแยกเป็น 2 ส่วนคือ 

 1.1 นำข้อมูลของแบบสอบถาม ส่วนที่ 1 และ ส่วนที่ 2  มาแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ นำเสนอ

ในรูปของตารางประกอบความเรียง 

1.2 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ ความไม่พึงพอใจ และความผูกพันของผู้รับบริการ สำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ที่มีลักษณะอัตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 

5 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก 
4 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับดี 
3 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใช้ 
2 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับปรับปรุง 
1 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับปรับปรุงเร่งด่วน 

 1.3 ข้อมูลจากแบบสอบถาม ส่วนที่ 3 หาค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับของ

ความคิดเห็น โดยแปลความหมายเทียบกับเกณฑ์แล้วนำเสนอในรูปของตารางประกอบความเรียง ตามเกณฑ์

ระดับการประเมินคุณภาพ จากสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ดังนี้ 

4.51 – 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
3.51 – 4.50 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
1.00 – 1.50 หมายถึง ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

1.4 ดัชนีชี้ วัดความภักดีของลูกค้า (Net Promoter Scale : NPS) วิเคราะห์ความผูกพันของ
ผู้รับบริการ สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน แบ่งเป็น 10 ระดับ ดังนี้ 

0 - 6 หมายถึง ไม่พึงพอใจ 
7 - 8 หมายถึง เฉยๆ 
9 -10 หมายถึง พึงพอใจและจะบอกต่อ 

 
ผลการสำรวจ 

สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ได้ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ ครั้งที่ 1 
ประจำปีการศึกษา 2566 ระหว่างเดือนพฤษภาคม 2566 – ตุลาคม 2566 มีผู้ตอบแบบประเมิน 229 คน ครั้ง
ที่ 2 ระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2566 – มีนาคม 2567 มีผู้ตอบแบบประเมิน 127 คน สรุปรวมทั้งสิ้น 356 คน                
มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการด้านต่างๆ ตามพันธกิจของสำนักฯ ให้มีประสิทธิภาพ และ
ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการให้ดียิ่งขึ้น โดยการทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้รับบริการที่มาติดต่อ
กับสำนักฯ โดยแบ่งการให้บริการจำแนกตามงาน จำนวน 5 ส่วนงาน ได้แก่  
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1. งานบริหารงานทั่วไป (ให้บริการด้านงานรับเข้าศึกษา งานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร งานสาร
บรรณสำนัก)  

2. งานประกันคุณภาพและประเมนผล (ให้บริการด้านงานประกัน)  
3. งานพัฒนาวิชาการและส่งเสริมการศึกษา (ให้บริการด้านงานหลักสูตร)  
4. งานทะเบียนและประมวลผล (ให้บริการด้านทะเบียนและประมวลผล)  
5. งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษา  (ให้บริการด้านงานสหกิจ)   
การประเมินความพึงพอใจ ไม่พึงพอใจและความผูกพันของผู้รับบริการสำนักฯ ประจำปีการศึกษา 2566  

แบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ 

 ส่วนที่ 1 เป็นคำถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะคำถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) จำนวน 4 ข้อ ใช้วิธีหาค่าความถี่  (Frequency) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ 
(Percentage) ได้แก่ สถานะ สังกัด ส่วนงานที่เข้ารับบริการ ช่องทางที่เข้ารับบริการ 

ส่วนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับการรับข่าวสารของหน่วยงาน  มีลักษณะคำถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check List) จำนวน 2 ข้อ ใช้วิธีหาค่าความถี่  (Frequency) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ 
(Percentage) ได้แก่ การติดตามข่าวสารของหน่วยงานผ่านช่องทางใด  ช่วงเวลาในการเข้ารับบริการ 
 ส่วนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจต่อการให้บริการของสำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน มีลักษณะเป็นคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จำนวน 4 ด้าน โดยการหาค่าเฉลี่ย 
( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)   
 ส่วนที่ 4 เป็นคำถามเกี่ยวกับความผูกพัน (จากความพึงพอใจ) และข้อเสนอแนะ (จากความไม่พึง
พอใจ) ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยอิสระ มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่ 2.1 แสดงจำนวน (ความถี่) และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามโดยจำแนกตามสถานะ 
สังกัด ส่วนงานที่เข้ารับบริการ ช่องทางที่รับบริการ ช่องทางการติดตามข่าวสาร และช่วงเวลาในการเข้ารับ
บริการ 
 
ข้อ หัวข้อประเมิน คร้ังท่ี 1 

(N=14) 
( ) 

คร้ังท่ี 2   
(N=6) 
( ) 

ภาพรวม 
(N=20) 
( ) 

แปลผล
ภาพรวม 

ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ 4.57 4.67 4.60 มากที่สุด 
1 มีขั้นตอนการให้บริการที่ชัดเจน ไม่ซับซ้อน 4.57 4.67 4.60 มากที่สุด 
ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 4.66 4.67 4.66 มากที่สุด 
2 ให้บริการด้วยความเอาใจใส่ กระตือรือร้น และเตม็ใจ

ให้บริการ 
4.64 4.83 4.70 มากที่สุด 

3 ให้บริการด้วยความความถูกต้องและรวดเร็ว 4.57 4.50 4.55 มากที่สุด 
4 มีความรู้ ความสามารถในการอธิบายข้อมูล และการ

ตอบข้อซักถาม 
4.71 4.83 4.75 มากที่สุด 

5 มีการให้บริการตามลำดับก่อน-หลงั 4.71 4.50 4.65 มากที่สุด 
ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกและภาพแวดล้อม 4.36 4.61 4.43 มาก 
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6 สภาพแวดล้อม มีบรรยากาศที่เอื้อต่อการให้บริการและ
มีความปลอดภัย 

4.36 4.67 4.45 มาก 

7 ความเหมาะสมและชัดเจนของสื่อประชาสมัพันธ์ 4.36 4.50 4.40 มาก 

8 ความพร้อมของแบบฟอร์มตา่ง 4.36 4.67 4.45 มาก 
ด้านช่องทางการให้บริการ 4.54 4.58 4.55 มากที่สุด 
9 มีช่องทางการให้บริการที่หลากหลาย เช่น โทรศัพท์ 

เว็บไซต์ FACEBOOK Line Mail เป็นต้น 
4.50 4.50 4.50 มาก 

10 ช่องทางการให้บริการมีความสะดวกและรวดเร็ว 4.57 4.67 4.60 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.54 4.63 4.57 มากที่สุด 

 
จากตารางที่  2.1 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่องานประกันคุณภาพและ

ประเมินผลโดยรวม ปีการศึกษา 2566 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.57) และหากพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.66) ด้านกระบวนการและขั้นตอนการ
ให้บริการ อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.60) ด้านช่องทางการให้บริการ อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.55) และ
ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกและสภาพแวดล้อม อยู่ในระดับมาก (  = 4.43) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
ผู้รับบริการส่วนใหญ่พึงพอใจอันดับที่ 1 คือมีความรู้ ความสามารถในการอธิบายข้อมูล และการตอบข้อซักถาม 
อยู่ในระดับมากที่สุด  (  = 4.75)  และพึงพอใจอันดับสุดท้าย คือ ความเหมาะสมและชัดเจนของสื่อ
ประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับมาก (  = 4.40) 

3. ความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะ ของผู้รับบริการต่องานประกันคุณภาพและประเมินผล 
ตารางท่ี 3.1  ความพึงพอใจต่อการให้บริการและแนวทางการปรับปรุงพัฒนาจากผู้รับบริการ  

 

ความพึงพอใจต่อการให้บริการ การปรับปรุงและพัฒนา 
การให้บริการดี บุคลากรมีความรู้ความสามารถ
เหมาะสมกับงานท่ีปฏิบัติงาน  

เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ และการสื่อสาร
ข่าวสาร ให้หลากหลายและครอบคลุมมากข้ึน  

เจ้าหน้าที่มีความใส่ใจในการให้บริการดีมาก  พัฒนาการทำงาน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
อบรมความรู้เพ่ิมเติมให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

เจ้าหน้าที่บริการดีมาก  ความรวดเร็วด้านการให้ข้อมูล  
ประสานได้ข้อมูลรวดเร็ว ประทับใจ   
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ส่วนที่ 3 การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรส่วนที่ 3 การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร  
งานงานประกันคุณภาพและประเมินผลประกันคุณภาพและประเมินผล  

  

ลำดับที ่ เร่ือง วัน/เวลา/สถานที ่ รายชื่อผู้เข้าอบรม 
1 โค ร ง ก า ร ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้  (Knowledge 

Management : KM) "หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง สาขาวิชาเคมีอุตสาหกรรม"  

วันที่  30  ตุ ล าคม  2566 ห้ อ ง
ประชุม 34-701 อาคาร 34 คณะ
วิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
2 โครงการ การอบรมจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx  
วันที่  4-5 พฤศจิกายน 2566 ณ 
ห้อง 35-100-2 ช้ัน 2 อาคาร 35 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 

นางสาวปิ่นปรณิัฐ  ปลั่งกลาง 
3 โครงการ เสวนาการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพ

การศึกษาด้านการอาชีวศึกษา ประจำปีการศึกษา 
2566  

วันท่ี 1 ธันวาคม 2566 เวลา ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ Zoom 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 

นางสาวปิ่นปรณิัฐ  ปลั่งกลาง 
 4 โครงการ การบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ประจำปีงบประมาณ 2567  

วันท่ี 20 ธันวาคม 2566 ณ ห้อง
ประชุมเพชรไพลิน ช้ัน 9 อาคาร
คณะวิศวกรรมศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี
 

5 การอบรมหลักสูตรพัฒนาผู้ประเมินฯ ระดับ
หลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA version 4 รุ่นท่ี 11  

วันที่  25 - 27 ธันวาคม 2566  
เวลา 09.00 - 16.30 น . ผ่ าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ Zoom 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
 

6 การประชุมสัมมนา เรื่อง "เกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)" ครั้งท่ี 1  

วันที่ 10 มกราคม 2567 ณ ห้อง
ประชุมสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ช้ัน 2  อาคาร 35   

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นายนิกร  ศรีนวล 
7 โครงการ อบรมเชิงปฏิบัติการ Gap Analysis ตาม

เกณฑ์ EdPEx  
วันที่ 13 - 14 มกราคม 2567 ณ 
มทร.อีสาน วิทยาเขตขอนแก่น 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

 
8 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ "เกณฑ์ EdPEx ฉบับ

ปี 2567-2570"  
วันที่ 24 มกราคม 2567  ณ ห้อง
สุ ร น า รี  สุ ร สั ม ม น า ค า ร 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
จังหวัดนครราชสีมา 

นายนิกร  ศรีนวล 
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ลำดับที ่ เร่ือง วัน/เวลา/สถานที ่ รายชื่อผู้เข้าอบรม 
9 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาสมรรถนะ

และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้วยโปรแกรม 
Canva สำหรับบุคลากรสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน  

วันที่ 18 มกราคม 2567 ณ ห้อง
ประชุมสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน  อาคาร 35 ช้ัน 2  

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 

10 การประชุมสัมมนา เรื่อง "เกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)" ครั้งท่ี 2  

วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2567 ณ ห้อง
ประชุมสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ช้ัน 2 อาคาร 35   

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นายนิกร  ศรีนวล 
11 โครงการอบรมการสร้างแรงจูงใจในการทำงานด้วย

ทัศนคติเชิงบวก ประจำปีงบประมาณ 2567  
วันที่  12 - 13 กุมภาพันธ์ 2567 
ณ  เคนซิ งตั น  อิ งลิ ช  การ์ เด้ น       
รี ส อร์ท  เขา ให ญ่  อ .ป าก ช่อ ง      
จ.นครราชสีมา  

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 

12 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดทำรายงานการ
ประเมินตนเอง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน ประจำปีการศึกษา 2566 (กิจกรรมที่ 1 การ
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง โครงร่างองค์กร และ
หมวด 1 การนำองค์กร)  

วันที่ 21-22 กุมภาพันธ์ 2567 ณ 
ห้องประชุมแคนา 1 ช้ัน 3 อาคาร
สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
เท ค โน โล ยี ร า ช ม งค ล อี ส า น 
นครราชสีมา 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 

13 การประชุมสัมมนา เรื่อง "เกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)" ครั้งท่ี 3  

วันที่  8 มีนาคม 2567 ณ  ห้อง
ประชุมสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ช้ัน 2  อาคาร 35   

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นายนิกร  ศรีนวล 
14 โครงการอบรมหลักสูตรเกณฑ์ AUN-QA สำหรับ

บุคลากรสายวิชาการ  
วันที่ 22 มีนาคม 2567 ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ Zoom 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 

15 โครงการอบรมอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดทำ
รายงานการประเมินตนเอง มทร.อีสาน ประจำปี
การศึกษา 2566 (กิจกรรมที่ 2 การอบรมเชิงปกิบัติ
การ เรื่อง หมวด 2 กลยุทธ์)  

วันที่  23 - 24 มีนาคม 2567 ณ 
ห้องประชุมแคนา 1 ช้ัน 3 อาคาร
สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
เท ค โน โล ยี ร า ช ม งค ล อี ส า น 
นครราชสีมา 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 

16 การประชุมสัมมนา เรื่อง "เกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)" ครั้งท่ี 4  

วันที่  9 เมษายน 2567 ณ ห้อง
ประชุมสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ช้ัน 2  อาคาร 35   

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นายนิกร  ศรีนวล 
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ลำดับที ่ เร่ือง วัน/เวลา/สถานที ่ รายชื่อผู้เข้าอบรม 
17 โครงการอบรมอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดทำ

รายงานการประเมินตนเอง มทร.อีสาน ประจำปี
การศึกษา 2566 (กิจกรรมที่  3 การอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง หมวด 3 ลูกค้า)  

วันที่ 21 เมษายน 2567 ณ ห้อง
ประชุมแคนา 1 ช้ัน 3 อาคาร
สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
เท ค โน โล ยี ร า ช ม งค ล อี ส า น 
นครราชสีมา 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 

18 การประชุมสัมมนา เรื่อง "เกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)" ครั้งท่ี 5  

วันที่ 8 พฤษภาคม 2567 ณ ห้อง
ประชุมสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ช้ัน 2  อาคาร 35   

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นายนิกร  ศรีนวล 
19 โครงการอบรมอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดทำ

รายงานการประเมินตนเอง มทร.อีสาน ประจำปี
การศึกษา 2566 (กิจกรรมที่  4 การอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และ
การจัดการความรู้ และหมวด 5 บุคลากร)  

วันที่ 18 - 19 พฤษภาคม 2567 
ณ  ห้องประชุมแคนา 1 ช้ัน  3 
อ าค ารส ำนั ก งาน อ ธิ ก ารบ ดี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน นครราชสีมา 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 
นายทศพร  เวียงวิเศษ 

20 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาผู้ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในองค์กรด้วยเกณฑ์ EdPEx 
(Internal EdPEx Assessor) กิ จก รรม ที่  2  ก าร
พัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในองค์กร
ด้วยเกณฑ์  EdPEx (Internal EdPEx Assessor)   

วันที่ 27 - 29 พฤษภาคม 2567 
ณ ห้องประบาหลี 3 สตาร์เวลล์ 
บาหลี จังหวัดนครราชสีมา 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
 

21 การประชุมสัมมนา เรื่อง "เกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)" ครั้งท่ี 6  

วันที่ 5 มิถุนายน 2567 ณ ห้อง
ประชุมสำนักส่งเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน ช้ัน 2  อาคาร 35   

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นายนิกร  ศรีนวล 
22 การอบรม โครงการรางวัลคุณ ภาพแห่ งชาติ  

ประจำปี 2567 หลักสูตร TQA Criteria  
วันที่ 11 - 12 กรกฎาคม 2567 ณ 
โร งแ ร ม อ ม า รี  ว อ เต อ ร์ เก ท 
กรุงเทพมหานคร 

นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
23 โครงการอบรมอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดทำ

รายงานการประเมินตนเอง มทร.อีสาน ประจำปี
การศึกษา 2566 (กิจกรรมที่  5 การอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง หมวด 6 การปฏิบัติการ)  

วันท่ี 13 - 14 กรกฎาคม 2567 ณ 
ห้องประชุมแคนา 1 ช้ัน 3 อาคาร
สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
นครราชสมีา 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 
นายทศพร  เวียงวิเศษ 

  
    
  
  
  
  

26



 

 

  

 

 
 
 

  
  
  
  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ลำดับที่  เร่ือง  วัน/เวลา/สถานที่  รายชื่อผู้เข้าอบรม  
24 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการส่งเสริมเครือข่ายความ

ร่วมมือการพัฒนาและประกันคณุภาพการศึกษา มทร. 
9 แห่ง ประจำปีการศึกษา 2566 

วันท่ี 8 - 9 สิงหาคม 2567  
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Zoom 

นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี
นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 
นายทศพร  เวียงวิเศษ 

25 การอบรมในหัวข้อ “Generative AI สำหรับผู้บรหิาร 
อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี  

วันท่ี 9 กันยายน 2567 
Microsoft Teams, 
LANNACOM COMPANY 
LIMITED 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
 

26 การบรรยายหัวข้อการจัดการความรู้  วันท่ี 16 สิงหาคม 2567 ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ Zoom 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 
นายทศพร  เวียงวิเศษ 

27  โครงการ การอบรมให้ความรู้ เรื่อง แนวทางการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
ประกาศนียบตัร มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
อีสาน ประจำปีการศึกษา 2566   

วันท่ี 26 - 27 สิงหาคม 2567 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Zoom  

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 
นายทศพร  เวียงวิเศษ  

28 โครงการการอบรมเชิงปฏิบัติการ Gap Analysis ตาม
เกณฑ์ AUN-QA  

วันท่ี 5 - 6 กันยายน 2567 ณ 
ห้องมรกตอีสาน ช้ัน 5 อาคาร
สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ผศ.ดร.ณฏัฐ์คณิน ศุภเมธานนท์ 
นางสาวมนต์ธณิี ดุลย์เภร ี

นางสาวศิริพร ปภาวดีกิตติพร 
นายนิกร  ศรีนวล 

นายทวีรัตน์ แดงงาม 
นางสาวสกณุา  อนุเวช 
นายทศพร  เวียงวิเศษ 
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